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OPCI UVJETI
Rezervacije vr$imo za parcele, mobilne kudice i bungalov Satore.

Rezervacija kamp parcele/kamp mjesta, mobilne kudice ili Satora moze se izvrsiti direktno
putem rezervacijske forme. Upit za rezervaciju moze se poslati e-mailom, faksom ili postom.
Na osnovu postavljenog upita gostu ¢e u najkracem mogucem roku biti poslana ponuda. Ako
rezervacijska pristojba ili akontacija nije upla¢ena u naznacenom roku ili nije dostavljena
kreditna kartica, rezervacija se smatra nevaze¢om.

Za rezervirane boravke placanje se vrsi na recepciji u kunama prema vazeéem tecaju na dan
placanja.

REZERVACUE PARCELA

e Rezervacije vrSimo na zonu A, BiC.

e Ne potvrdujemo odredeni broj parcele.

e Rezervacija parcele uvjetovana je uplatom nepovratne rezervacijske pristojbe u visini
od 20 eura (cca. 150kuna). Plac¢anje rezervacijske pristojbe moguce je bankovnim
transferom ili kreditnom karticom, a ukoliko se rezervacija mjesta za slijede¢u godinu
izvrsi na recepciji kampa, istu je moguce platiti i gotovinom.

e Dolascii odlasci svakim danom tijekom citave sezone.

e Dolazak:od 12 h

e QOdlazak:do 12 h

e Kasni dolasci: U slucaju kasnjenja, molimo vas da nas o istom obavijestite najkasnije
24 sata prije svog rezerviranog dolaska. Obavijestite li nas o kasnjenju ¢uvat ¢éemo
vasu rezerviranu parcelu do vaseg dolaska. U tom slucaju, uz cijenu boravka, naplatit
¢emo vam i cijenu parcele za svaki dan kasnjenja.

e Rezervirana parcela gosta ¢eka do 12 h sljedeéeg dana, nakon toga zadrzavamo pravo
ponovne prodaje parcele.

e Ukoliko ne postoji valjani razlog za skracenje boravka gost je obvezan platiti iznos za
¢itav period rezervacije.

e Zazadrzavanje u kampu nakon 12 h zaracunava se jos jedan 1 boravka.

REZERVACIJE MOBILNIH KUCICA i BUNGALOV SATORA

e Rezervacija mobilne kucdice se smatra potvrdenom nakon sto je uplaéen predujam u
visini od 150 eura (cca. 1125 kuna) odnosno 50 eura (cca. 375 kuna) za bungalov
Sator. Razliku gost placa na licu mjesta.

e Placanje predujma moguce je bankovnim transferom ili kreditnom karticom.

e Vasi osobni podaci, kao i podaci o vasoj kreditnoj kartici, u potpunosti su zastic¢eni.
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e Mobilne kucice: tijekom predsezone i posezone dolasci i odlasci svakim danom(min.
boravak 3 dana); visoka sezona - dolasci i odlasci subotom (min. boravak 7 dana).

e Satori: dolasci i odlasci svakim danom tijekom &itave sezone; u visokoj sezoni
minimalni boravak 5 dana, u niZzoj sezoni 3 dana.

e Check-in: od 16 h

e Check-out: do10h

e Rezervirana mobilna kudica ili Sator gosta ¢eka do 16 h sljedeceg dana, ali se
naplacuje cjelokupni rezervirani period.

e Ukoliko ne postoji valjani razlog za skracenje boravka gost je obvezan platiti iznos za
Citav period rezervacije.

e Zaboravakiza 10 h zaracunava se jo$ 1 dan.

e UVIETI OTKAZA REZERVACIJE ZA MOBILNE KUCICE: Rezervaciju je potrebno ponistiti
najkasnije 21 dana prije dolaska. U protivnhom zadrzavamo uplaceni predujam.

PLACANIJE

Kako bi se izbjeglo eventualno kasnjenje na dan odlaska gostima se preporuéa podmirenje
troSkova boravka dan ranije. Naplata ra¢una vrsi se od 07.00 do 12.00 sati za odlazak isti dan
i od 12.00 do 20.00 sati za odlazak sljedeéi dan. Odjava boravka u kampu vazi do 12.00 sati
kod parcela/kamp mjesta, dok kod mobilnih kucica i Satora odjava je do 10.00 sati, a svako
daljnje zadrzavanje racunati ¢e se jo$ jedan dan. Za placene naknade gost dobiva racun.
Pla¢anje je moguée u gotovini ili kreditnim karticama.

OSIGURANIE

Kamp neée snositi odgovornost u sluc¢aju krada, nezgode ili oSteéenja na imovini ili osobama
niti ée preuzeti odgovornost za Stete nastale uslijed grmljavine, tuce, oborenih stabala, grana
ili borovih Sisarki, bolesti, epidemija, pozara, prirodnih katastrofa i dr. Gostima se savjetuje
da, kod osiguravajuée kuée prema vlastitom izboru, osiguraju svoju imovinu od mogucih
rizika boravka u kampu. Potvrda rezervacije ukljuéuje prihvacanje opéih uvjeta od strane
gosta.
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